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Guia para Recargas de Tarjeta Prepagada

Objetivo:

Servir de guia para realizar recargas a la Tarjeta Prepagada.

1. Ingrese a la opcidon “Pagos y transferencias/Nueva solicitud/Gestion de

solicitudes/Recargar Tarjeta Prepagada”.

\ MpcAnP; # Mis cuentas ~ Pagos y fransferencias ~ Servicios bancarios ~ Mi dinero ~ Administracion~
\ ' Ura0 Lok

Nueva solicitud ’ Transferencias enfre mis cuentas
Gestion de solicitudes » Transferencias a Terceros
Pago de la Tarjeta de Crédito

Recargar Tarjeta Prepagada

2. Complete la seccion “1 Detalles™:
a. Numero de Tarjeta Prepagada: seleccione el nimero de la tarjeta a la cual le

realizara la recarga.
b. Desde Cuenta: elija el nimero de la cuenta desde donde se realizara la recarga

Inicio = Pagos y transferencias > Nueva solicitud > Recargar Tarjeta Prepagada

Mamero de Tarjeta Prepagada * Desde Cuenta *
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3. Una vez seleccione la tarjeta prepagada visualizara la siguiente informacion:
a. Saldo disponible: cantidad disponible en la tarjeta.
b. Valor de la recarga: ingrese el monto de la recarga que realizara.

c. Concepto: introduzca la descripcion o detalle de la recarga.
4. Presione el botdn “Siguiente” para avanzar.

PRIVADA - Informacion de uso privado propiedad de BCB. Prohibida su alteracion y/o divulgacién.
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nicio > Pagoes y transferencias = Nueva solicitud = Recargar Tarjeta Prepagada

Nimero de Tarjeta Prepagada * Desde Cuenta *
Saldo Disponible
Valor de Recarga *

Concepto *
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5. Visualizara el total de los datos registrados en el paso anterior, en la seccién “Sumario”.

6. Si requiere realizar algun ajuste en los datos registrados, presione el botén “Anterior” y

modifique los datos necesarios.

Inicio = Pagos y transferencias = Mueva solicitud = Recargar Tarjeta Prepagada

Desde Cuenta

Namero de Tarjeta Prepagada
Cuenta de Tarjeta

Valor de Recarga

Concepto
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7. Para continuar, registre la contrasena de inicio de sesién y presione el botén “Enviar”.

Autorizacion

Ingrese su contraseiia de inicio de sesién *
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8. Visualizara en la parte superior de la pantalla el mensaje que indica que la solicitud fue
creada.

L n Su recarga ha sido ejecutads porelbancoe X DAL

EI Usted tiene un nuevo aviso x I

9. Sila recarga requiere aprobacion de otro usuario de acuerdo a la condiciéon de movilizacién

de la cuenta, ingrese a la opcién “Pagos y Transferencias/Gestion de solicitudes/Aprobar
solicitudes pendientes”.

‘ ) = Mis cuentas- Pagos y transferencias - Servicios bancarios ~ Administracion -
Curates Bank NV

~
Nuewva transferencia

= \
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Gestion de solicitudes » Administrar soficitudes pendientes

Historial de solicitudes

Aprobar solicitudes pendientes

10. Visualizara la(s) recarga(s) pendientes por aprobar.

11. Tilde la casilla de verificacibn de la recarga y podra visualizar los datos completos,
automaticamente se activara los botones para aprobar o rechazar.
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Inicio = Pagos v transferencias = Gestion de solicitudes = Aprobar solicitudes pendientes

+ Filtro Aprobar
Rango de fechas " Tipe Referencia
mm/ddiyyyy O mmiddiyyyy O | Q | | Todo - Q : Q
Rechazar
oEo
Referencia Tipo Desde la cuenta Beneficiarioc  Fecha wvalor Monto

@ 20250925090633 Recarga de Tarjeta Prepagada

Aprobacién pendiente

Desde Cuenta
Nimero de Tarjeta Prepagada|  Casilla de verificacion
Cuenta de Tarjeta
Valor de Recarga
Concepto

@ Creado por Creada el

12. Para continuar, registre la contrasena de inicio de sesién y presione el botén “Enviar”.

Autorizacién

Ingrese su contrasefia de inicio de sesién *

2]
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13. Visualizara el mensaje en la parte superior, indicando que ha sido procesado por el Banco.

Ln Su recarga ha sido ejecutada porelbanco % DAL

e
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